UAB VARENOS AUTOBUSU PARKAS

2018 — 2022 METU STRATEGINIS VEIKLOS PLANAS
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BENDRA INFORMACIJA APIE BENDROVE

UAB Varénos autobusy parkas (toliau - Bendrové) jsteigta 1992 mety sausio 2 dieng.
Bendrové filialy ir atstovybiy neturi.

Pagrindiné Bendrovés veiklos sritis — keleiviy vezimas autobusais vietinio ir tolimojo
reguliaraus susisiekimo keliy transporto marSrutais, kai keleiviai vezami nustatytu daznumu ir
marsrutais.

Be keleiviy vezimo nustatytais marSrutais Bendrové uZsiima Siomis papildomomis veiklomis:

e autobusy nuoma,
e bagazo saugojimas,
e siunty gabenimas.

Bendrovéje yra atnaujinta pagrindiné autobusy remonto ir techninio aptarnavimo bazé.
Imonéje dirba kvalifikuoti autobusy remonto specialistai, kuriy sukaupta darbo patirtis leidzia
operatyviai aptarnauti jmonés autobusus.

UAB Varénos autobusy parkas yra ribotos civilinés atsakomybés Bendrové. Bendrovés
istatinis kapitalas 2017 m. gruodzio 31 d. — 251 211,03 eury. [Istatinj kapitalg sudaro 13 341
paprastoji vardiné akcija. Vienos akcijos verté — 18,83 eury. Visos Bendrovés akcijos priklauso
Varénos rajono savivaldybés tarybai.

Uzdaroji akciné bendrové Varénos autobusy parkas veikia pagal Lietuvos Respublikos jmoniy
jstatyma, Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatymg, patvirtintus bendrovés jstatus, Kitus
galiojancius norminius aktus.

2017 m. Bendrové aptarnavo 18 reguliariy marsruty, i§ jy 15 priemiestinio ir 3 tarpmiestinio
susisiekimo marsrutus. Bendrovés transporto parka sudaro 15 autobusy, kuriy per Siuos metus
bendroji rida — 613,6 tikst. km ir pervezta 167 926 keleiviai.

2017 m. Bendrovéje i$ viso dirbo 30 darbuotojy.

167
926

- Keleiviai

Darbuotojy -

- Autobusy




PAGRINDINES BENDROVES VEIKLOS STRATEGINES KRYPTYS

Formuojant Bendrovés tolimesne veiklos strategija, iSskiriamos trys pagrindinés strateginés

Kryptys:

» KaSty mazZinimas — efektyviai naudojant materialinius, techninius, zmogiSkuosius ir
finansinius resursus, bus siekiama mazinti Bendrovés patiriamus kastus ir didinti veiklos
efektyvumg. Tai Bendrovei padés siekti geresniy finansiniy rezultaty. Sutaupytos l1éSos galés biti
toliau investuojamos j Bendrovés veiklg ir uztikrins didesne graza vienintelei Bendrovés akcininkei
— Varénos rajono savivaldybei.

» Paslaugy kokybés gerinimas — atsizvelgiant | keleiviy poreikius, bus siekiama didinti
paslaugy kokybe ir taip uztikrinti optimaly paslaugy kokybés lygj Bendrovés keleiviams. Paslaugy
kokybés didinimas yra svarbus aspektas siekiant kokybisky vieSojo transporto paslaugy Varénos
rajone.

* Pajamy didinimas — didinant pinigy surinkimg i§ keleiviy bei optimaliai iSnaudojant turima
infrastruktiira teikiant paslaugas j iSor¢, bus siekiama didinti Bendrovés pajamas. Tai padés mazinti
finansing nasta Varénos rajono savivaldybei bei siekti geresniy Bendrovés finansiniy rezultaty.

Visos trys strateginés kryptys yra tarpusavyje glaudziai susijusios, todél bus siekiama surasti
optimaly jy tarpusavio balansa: siekti optimalaus paslaugy kokybés lygio uz patrauklia kaing
keleiviams su mazais kaStais Varénos rajono savivaldybei. Tikslui pasiekti buvo isskirtos
strateginés Bendrovés iniciatyvos, kurios yra tiesiogiai susijusios su viena ar daugiau strateginiy

Bendroves veiklos krypciy.



Strategijoje kiekviena iniciatyva aptarta detaliai ir nurodyti konkretlis darbai, kurie turi biiti

atlikti kiekvienai strateginei iniciatyvai jgyvendinti.

2. MARSRUTU OPTIMIZAVIMAS

Bendrové teikia keleiviy vezimo paslaugas 18 reguliariais marSrutais. Bendrovés marsSruty
trasos bei grafikai sudaromi ir koreguojami bendradarbiaujant su Varénos rajono savivaldybés
administracija, atsakingais savivaldybés Svietimo skyriaus specialistais, Varénos rajono
gyventojais, kuriy vienas pagrindiniy veiklos tiksly yra formuoti vieSojo transporto veiklos
strategijg ir organizuoti jos igyvendinima.

Marsruty optimizavimu bus siekiama, kad su kiek jmanoma maZesniais kaStais biity
pervezama kiek jmanoma daugiau keleiviy ir kartu biity uztikrinamas atitinkamas susisiekimo lygis
vieSuoju transportu Varénos rajono savivaldybéje. Optimizuojant marSrutus bus atsiZvelgiama ne
tik 1 galimybes mazinti kastus ir didinti keleiviy skaiciy, bet ir j socialing vieSojo transporto funkcija
— butinybe uztikrinti pakankamg susisiekimo lygj tarp atskiry gyvenvieCiy visiems visuomengés

sluoksniams. Optimizuojant marSrutus bus jgyvendinti Sie darbai:

Marsruty Transporto
tikslingumo ir priemones dydzio
poreikio jvertinimas nustatymas

@ Marsruty optimizavimas

Reisy skaiCiaus
vertinimas

= [vertinti esamy marsruty tikslingumq ir naujy marsruty poreikj — numatoma atlikti detalig
Bendrovés marSruty perziiirg siekiant jvertinti, ar néra reikalingos esamy marsruty korekcijos ir ar
néra naujy marSruty poreikio. Perzilirint marSrutus bus siekiama uZtikrinti optimaly Bendrovés
marSruty tinklelj, atsizvelgiant j susisiekimo lygj tarp atskiry objekty (mokslo, sveikatos, prekybos
ir kity jstaigy).

= [vertinti reisy skaiciaus didinimo ir mazinimo tikslingumq esamuose marsrutuose — Siekiant
uztikrinti optimalius reisy daznius bus perzitiréti kiekvieno marsruto keleiviy srautai ir identifikuoti
marsrutai, kuriose reisy skaic¢iaus korekcijos yra tikslingos. Ieskant galimybiy didinti reisy skaiciy,
kai keleiviy srautas didziausias, bus siekiama pakelti paslaugy kokybés lygi (trumpesni intervalai).

Marsrutuose, kur keleiviy srautas yra mazas, bus siekiama reisy skaiciy mazinti.



» Optimalaus transporto priemoniy dydzio parinkimas — marSrutuose su maziausiu keleiviy srautu
bus ieSskoma galimybiy eksploatuoti mazuosius autobusus, o marsrutuose su didziausiu keleiviy
srautu — didesn¢ talpa turinCius autobusus. Didelj keleiviy srautg turiniuose marSrutuose yra
tikslinga eksploatuoti didesnés talpos autobusus, kuriuose yra daugiau vietos keleiviams. Maza
keleiviy srautg turinciuose marsrutuose pakanka mazyjy autobusy, kuriy eksploatacija yra pigesné.
Marsruty optimizavimas yra glaudziai susijes su visomis trimis strateginémis kryptimis —
Bendrovés patiriami kasStai tiesiogiai priklauso nuo transporto priemoniy nuvaziuojamo atstumo.
Tuo paciu platesnis marsSruty tinklelis ir didesnis vieSojo transporto daznumas yra vieni pagrindiniy
vieSojo transporto kokybés parametry, pagal kuriuos keleiviai renkasi, ar naudotis vieSuoju

transportu.

3. TRANSPORTO PRIEMONIU ATNAUJINIMAS IR SUVIENODINIMAS

Siuo metu Bendrové eksploatuoja 15 autobusy, kuriy vidutinis amzius apie 15 m. Senos
transporto priemonés néra ekonomiskos ir komfortiskos keleiviams. Seniausi autobusai naudoja
daugiau kuro ir yra dazniau remontuojami, tod¢l jy eksploatacija yra brangesné. Atnaujinus ir
suvienodinus Bendrovés autobusus, bty ne tik sumazinti keleiviy pervezimo kastai, bet ir pageréty
keleiviy vezimo kokybé.

[Sanalizavus jmonés turimus duomenis buvo nustatyta, kad ekonomiskai naudingiausia biity
jsigyti naudotus 5—10 mety senumo autobusus ir juos eksploatuoti 8—12 mety. Kuo autobusy amzius
didesnis, tuo jie rinkoje yra pigesni ir atitinkamai turi mazesnius kapitalo kaStus. Didéjant amZiui,
kartu did¢ja ir eksploatavimo kasStai (did¢ja kuro sgnaudos, reikalingi daZnesni remonto ir
aptarnavimo darbai).

Taigi, siekiant mazinti keleiviy pervezimo sgnaudas ir gerinant paslaugy kokybe, palaipsniui
bus atnaujinamas ir suvienodinamas autobusy parkas atsisakant seniausiy autobusy.

Autobusy pirkimai bus vykdomi, siekiant jsigyti vieno modelio ir tos pacios modifikacijos
autobusus. Kadangi naudoty mazyjy autobusy rinka yra labai maza, bus perkami naujesni mazieji

autobusai. Autobusy atnaujinimui numatomi $ie autobusy parko atnaujinimo darbai:

3.1. Palaipsniui kei¢iami seniausi autobusai jsigyjant naudotus. Planuojama kiekvienais
metais jsigyti naudotus, ekonomiskus ir patogius keleiviams autobusus iki 7 mety, kurie pakeis
seniausius Bendrovés autobusus. Tokiu budu siekiama atnaujinti autobusy parka, kad nebiity

eksploatuojami senesni nei 20 m. autobusai.



3.2. Esant poreikiui, palaipsniui didinamas maZyju autobusy skai¢ius. Mazyjy autobusy
kilometro savikaina yra mazesné nei jprastiniy autobusy, tod¢l maza keleiviy srautg turinciuose
marsrutuose tokios transporto priemoneés yra tikslingesnés. Kita vertus, mazyjy autobusy gyvavimo
ciklas trumpesnis nei standartiniy autobusy, tod¢l mazuosius autobusus tikslinga butu jsigyti tik

naujus, o tai sumazina jy rentabiluma.

3.3. IeSkoma galimybiy gauti finansine parama jsigyti naujiems autobusams. Gavus ES
ar kity struktiiriniy fondy finansing parama, atnaujinti autobusy parka buty tikslingiausia jsigyjant
naujus autobusus. Atsizvelgdama | tai, Bendrové aktyviai ieSkos galimybiy gauti tokig finansing

parama ir atnaujinti transporto priemones.

4. VEIKLOS OPTIMIZAVIMAS

Galima isskirti dvi pagrindines Bendrovés veiklos optimizavimo kryptis. Pirma optimizavimo
kryptis — tai Bendrovés kuro sgnaudy mazinimas. Antra Kkryptis — tai Bendrovés procesy
efektyvumo didinimas. Perzitré¢jus veikla, buvo numatytos Sios Bendroves veiklos optimizavimo

iniciatyvos, kurios ilgainiui gali biiti papildytos:

Mazoji
mechanizacija

EkologiSko
vairavimo
skatinimas

4.1. Jgyvendinama mazoji mechanizacija. Mazoji mechanizacija — tai jvairiy daznai
naudojamy jrankiy (atsuktuvy, verzliarak¢iy ir panasSiai) pakeitimas automatizuotomis jy versijomis.
Mazosios mechanizacijos procesas Bendrovéje jau vyksta, planuojama $i procesa toliau testi,
siekiant efektyvesnio transporto priemoniy aptarnavimo. 2018 metais jmoné planuoja i$ apyvartiniy
lesy jsigyti keturiy kolony keltuva. Tai leidZia jmonés transporto priemonéms atlikti greitesnj

techninj aptarnavima, sutaupomi remonto kastai.



4.2. Igyvendinama ekologisko vairavimo skatinimo sistema. Esant finansinéms
galimybéms, planuojama jdiegti vairavimo kokybés matavimo jrenginius. Kuro sgnaudos 1§ dalies
priklauso nuo vairuotojy vairavimo: vairuotojui staigiai stabdant ar jsibégéjant yra neefektyviai
naudojamas kuras. Vairavimo kokybés jrenginiai padéty uzfiksuoti tokius vairuotojy jprocius.
Pradzioje bus atliktas pilotinis tokiy jrenginiy bandymas. ISanalizavus gautus rezultatus, bus

priimtas sprendimas dél jy jdiegimo visose Bendrovés transporto priemonése.

5. PASLAUGU KOKYBES GERINIMAS

Paslaugy kokybés lygio kélimas yra vienas i§ svarbiausiy Bendrovés prioritety.

Vaizdo stebéjimo
kamery jrengimas

Transporto priemoniy
Svaros uztikrinimas

Keleiviy aptarnavimo
kokybés gerinimas
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5.1. Irengiamos vaizdo stebéjimo kameros transporto priemonése. Vaizdo stebéjimo
kamery jrengimas yra efektyvi priemoné, siekiant uZtikrinti vieSojo transporto parko sauguma.
Atsizvelgiant | tai, bus iSanalizuotos galimybés jrengti tikras ar butaforines vaizdo stebé&jimo
kameras transporto priemonése. Ilgainiui bus siekiama, kad visose transporto priemonése bty
jrengtos vaizdo steb¢jimo kameros, kurios veikty kaip prevenciné priemoné ir uZtikrinty tiek

keleiviy, tiek darbuotojy sauguma.



5.2. Uztikrinama transporto priemoniy Svara. Transporto priemoniy iSorés ir vidaus Svara
yra svarbiis kokybés parametrai. PrieSingai nei dauguma kity paslaugy kokybés parametry,
transporto priemoniy $vara yra iSkart pastebima. Siekiant padidinti transporto priemoniy iSorés ir

vidaus Svaros lygj, bus atlickami Sie darbai:

5.2.1. Plovimo ir valymo procesai. Siuo metu transporto priemoniy iSorés plovimo ir salono
valymo procesai néra mechanizuoti. Transporto priemonés valomos ir plaunamos rankiniu biidu.
Planuojama, esant finansinei galimybei statyti ir jrengti autobusy autoplovykla, kurios paslaugomis

galéty pasinaudoti ir kitos transporto jmonés.

5.3. Gerinama Kkeleiviy aptarnavimo kokybé. Keleiviai nekultiiringg vairuotojy elgesj
jvardija kaip vieng i§ vieSojo transporto problemy, atidesnis vairuotojy démesys keleiviams
paskatinty juos dazniau naudotis Bendrovés paslaugomis. Siekiant pakelti keleiviy aptarnavimo

kokybées lygi buvo isskirti Sie darbai:

5.3.1. Igyvendinama slapto keleivio koncepcija. Slaptasis keleivis - tai jmoniy naudojama
tyrimo priemoné¢, kurios tikslas patikrinti aptarnavimo kokybés lygj. Si priemoné leidzia jvertinti
realy aptarnavimo kokybés lygi jmonéje, nes darbuotojai nezino, kad yra vertinami, todé¢l elgiasi
natiiraliai. Darbuotojus tai veikia kaip prevenciné priemoné — suzinoje, kad bet kuris i§ klienty gali
buti slaptasis keleivis, stengiasi kiekvienam klientui suteikti tinkama paslaugy lygj. Bendrovéje
planuojama jgyvendinti analogiska priemone, kuria bus siekiama jvertinti vairuotojy aptarnavimo ir
vairavimo kokybes lygi. Gavus informacijg apie netinkamg darbuotojo suteikiamy paslaugy kokybe,

bus rengiami atitinkami mokymai, o iSskirtiniais atvejais tatkomos nuobaudos.

6. KELEIVIU KONTROLES STIPRINIMAS

Keleiviy vezimas reguliariais marSrutais yra pagrindiné bendrovés veikla ir pagrindinis pajamy
Saltinis. Todél svarbu uztikrinti, kad vairuotojai-konduktoriai sgziningai atlikty savo darbg, o visi
keleiviai susimokéty uz keliong. Bendrovés keleiviy ir vairuotojy-konduktoriy kontrolés funkcija
atlieka saugos tarnyba UAB ,,.Dorsimus®. Kontrolé reikalinga ne tik vaZiavimo be bilieto problemai
spresti, bet ir teisingam biliety pardavimui keleiviams turintiems teis¢ j lengvatas. Todél numatoma,

kad keleiviy kontrolé isliks svarbi, bus skatinamas efektyvesnis jos darbas. Tam numatomi §ie darbai:

9



6.1. AtidZiau tikrinami bilietai su nuolaida. Kadangi lengvatiniai bilietai yra ne vardiniai, bus
reikalaujama visuomet su savimi turéti dokumentg, suteikiantj teis¢ j lengvatg. Apie sugrieztintus
reikalavimus keleiviai bus informuojami transporto priemoniy viduje esanciuose stenduose,

autobusy stoties informaciniuose stenduose, spaudoje.

7. PAJAMU IS ISORES DIDINIMAS

Vykdydama pagrinding veikla, Bendrové sukaupé gana didelj infrastruktiros kiekj, leidziant]
uzsiimti ir kitomis veiklomis. Tai — keleiviy vezimas uzsakomaisiais reisais, smulkiy siunty
vezimas autobusais, bagazo saugojimo paslaugos. Teikiant paslaugas j iSore, galima optimaliai
iSnaudoti Bendrovés infrastruktiirg. D¢l to bitina aktyviai vieSinti minétas paslaugas, tam numatomi

Sie darbai:

ISoriniy pajamy

didinimas
Transporto LEEDINES i Siuntos
Reklama remonto :
paslaugos autobusais
paslaugos

7.1. ISorei teikiamy paslaugy saraSo sudarymas ir paslaugy kainy nustatymas. Bus jvertintos
Bendrovés galimybés panaudoti infrastruktiira atskiroms paslaugoms ir nustatytos $iy paslaugy
kainos. Preliminarus galimy teikti paslaugy iSorei sgrasas:

= |. Reklama — reklama gali biti transporto priemoniy iSoréje ir viduje, ant autobusy stoties fasado,
administraciniy ir gamybiniy pastaty sieny.

= 1. Transporto paslaugos — tai uzsakomieji reisai ir kelioniy organizavimas. Sios veiklos §iuo metu
jau yra vystomos.

* |ll. Techninés ir remonto paslaugos — Bendrovés darbuotojai turi reikalingas kompetencijas atlikti
autobusy remonto, metalo tekinimo ir virinimo darbus. Dalis $iy paslaugy Siuo metu jau yra

teikiamos, taiau atsizvelgiant ] remonto baziy infrastrukttiros lygi, remonto darbuotojy skaiciy ir jy

10



kvalifikacija bei atnaujinus jrengimus ir jsigijus diagnostikos priemones Siy paslaugy spektrg ir
apimtis galima plésti.
= IV. Autobusy siuntos - planuojama gerinti siunty autobusais paslaugy kokybe. Si paslauga

palengvins Varénos miesto ir rajono gyventojams gauti ir iSsiysti siuntas.

8. VIESOJO TRANSPORTO VIESINIMAS IR PATRAUKLUMO DIDINIMAS

Visuomenés nuomoné apie viesgjj transportg ne visada teigiama, daznai potencialiis keleiviai
dél tikry ar jsivaizduojamy viesojo transporto trikumy renkasi privaty transportg. Aktyvus viesojo
transporto keleiviy vezimo paslaugy vieSinimas ilgainiui galéty padéti pakeisti susiformavusia
nuomong ir paskatinti daugiau naudotis vieSuoju transportu. Bendrovés vieSojo transporto paslaugy

vieSinimui ir jy patrauklumo didinimui numatomi Sie darbai:

8.1. Didinamas Bendrovés matomumas elektroninéje erdvéje. Bus atnaujinamas Varénos
autobusy parko internetinis puslapis, bus skelbiamos Bendrovés naujienos (eismo tvarkara$ciy
pakeitimai, nauji marSrutai ir jy pakeitimai, bendros naujienos apie imongés veikla), o mobilioji
aplikacija leisty matyti vieSojo transporto priemoniy atvykimo laikg realiu laiku, pasirinkti optimaly

kelionés marsSrutg ir pan.

9. DARBUOTOJU KVALIFIKACIJOS KELIMAS IR BENDROS
BENDROVES KULTUROS FORMAVIMAS

Strategijoje didziausias démesys skirtas priemonéms, kuriy tikslas gerinti techniniy resursy,
tokiy kaip transporto priemoniy biuklg, taciau patys svarbiausi yra zmogiskieji Bendrovés iStekliai.
Siekiant didinti Bendrovés paslaugy kokybés lygj, yra butina kelti darbuotojy darbingumo ir
kompetencijos lygj, pasiriipinti tinkama darbuotojy motyvacija ir uZtikrinti galimybes darbuotojams
tobuléti kartu siekiant bendry Bendrovés tiksly.

Siekiant motyvuoti darbuotojus, bus jvesta metiniy priedy sistema. Taip pat daugiau démesio
bus skiriama darbuotojy sveikatingumui bei profesiniam tobul¢jimui — numatomi nauji darbuotojy
mokymai ir galimybés darbuotojams kelti kvalifikacijos lygj. Gerinant viding Bendrovés atmosfera,
reikia ugdyti bendrag Bendrovés kultiirg, todél numatoma atnaujinti Bendrovés misija, vizijg ir
vertybes. Tam jgyvendinti numatomi Sie darbai:

11



9.1. Sukuriama subalansuota darbuotoju motyvavimo sistema. Sukurta metiniy priedy
sistema. Pagal Sig sistemga mety pabaigoje labiausiai prie imonés tiksly jgyvendinimo prisidéje

darbuotojai bus motyvuojami pagal jy pasiektus objektyviai iSmatuojamus rodiklius.
9.2. Parengiama mokymuy programa. Siekiant pakelti vairuotojy ir remonto dirbtuviy
darbuotojy teikiamy paslaugy kokybés lygi, bus rengiami aptarnavimo kultiiros, elgesio

pavojingose situacijose ir kiti mokymai.

9.3. Atnaujinamos parko patalpos. Siekiant gerinti darbuotojy darbo salygas numatoma

atnaujinti remonto dirbtuviy jrangg ir patalpas.

12



BENDROVES PROGNOZUOJAMU 2018 — 2022 METU PAJAMU FORMA

tiikst. Eur
Eil. nr. Pajamos 2017 m. 2018-uju 2019 m. 2020 m. 2021 m. 2022 m.
faktas m. planas planas planas planas planas

1. PAGRINDINES VEIKLOS

PAJAMOS
1.1. Keleiviuy pervezimy pajamos
111 Keleiviy pajamos 274,0 290,0 293,0 299,0 302,0 304,0
1.1.1.1 | I8 jy moksleiviy 72,0 53,0 54,0 54,0 55,0 56,0
1.2 UZsakomieji marsSrutai 12,0 25,0 26,0 27,0 28,0 29,0
1.3. Siunty perveZimas 4,0 5,0 6,0 7,0 7,0 7,0
1.4. Kitos pajamos 11,0 20,0 21,0 21,0 22,0 22,0
1.5. Nuostolingy marsruty 256,0 277,0 289,0 292,0 295,0 297,0

kompensavimo pajamos

IS viso pajamy 557,0 617,0 635,0 646,0 654,0 659,0

Priedas Nr.1
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BENDROVES PROGNOZUOJAMU 2018 — 2022 METU SANAUDU FORMA

tikst. Eur
Eil. nr. Pajamos 2017 m. 2018-yjuy | 2019-yjy | 2020-yju | 2021-yjuy 2022-yju
faktas m. planas | m. planas | m. planas | m.planas | m. planas
1. VEIKLOS SANAUDOS
1.1. Medziagos, zaliavos 106,0 125,0 126,0 127,0 128,0 130,0
1.2. Darbo uzmokestis 2240 239,0 2420 245,0 248.,0 250,0
1.3. Sodra 70,0 78,0 78,0 79,0 80,0 81,0
1.4. Nusidévéjimas 74,0 70,0 70,0 70,0 71,0 72,0
1.5. Kitos sgnaudos 43,0 31,0 32,0 33,0 33,0 33,0
IS VISO SANAUDU 517,0 543,0 548,0 554,0 560,0 566,0

Priedas Nr.2
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